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Offre de stage

Offre numéro 44/ST/SGCD/SPBARU-BRU/01

= Intitulé du stage

| AGENT d’ACCUEIL

= Public visé
X stage de 3eme
stage de moins de 8 semaines
D stage gratifié (plus de 8 semaines)

= Durée du stage proposé

‘ 5 jours a 3 semaines maximum

= Lieu(x) d'intervention

‘ PREFECTURE DE LOIRE ATLANTIQUE — 6 QUAI CEINERAY - 44 NANTES

= Description détaillée de ou des activités confiées au stagiaire : objectifs et activités a mener, réle du
stagiaire

- Accueil du public,

- Orientation des usagers,

- Renseigner les usagers sur les réglementations et procédures en vigueur.
- Accompagner les usagers dans leurs démarches administratives,

- Apporter son appui sur l'utilisation de I'espace numérique.

= Présentation des modalités d’accompagnement du stagiaire

Le stagiaire sera pris en charge par un agent titulaire du SGCD qui sera son tuteur tout au long du stage. Il
pourra lui enseigner les techniques d’accueil et sera présent au quotidien pour accompagner le stagiaire dans
I’exercice de ses missions.

= Environnement professionnel (composition/missions du service)

Lieu : Hall d’accueil de la Préfecture ; Composition : 5 agents d’accueil dont 2 titulaires et 3 agents de
sécurité.

= Personne a contacter
Madame Sandrine LOUARRANI cheffe du bureau de la relation usagers
Sandrine.louarrani@Iloire-atlantique.gouv.fr
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